ATAK LOGISTIK SP. Z 0.0. DATA: 15/10/2024

REGULAMIN SWIADCZONYCH USEUG

Atak Logistik Sp. z o0.0.

NIP: 8513145972

REGON: 320993329

Adres siedziby: ul. Stanistawa Dubois 23, 71-610 Szczecin

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady Swiadczenia ustug transportowych i spedycyjnych przez firme Atak Logistik Sp. z
0.0., zwang dalej "Spotka".

2. Regulamin stanowi integralng cze$¢é kazdej umowy zawartej pomiedzy Spétka a klientem.

3. Zlecenie ustugi przez klienta oznacza akceptacje postanowien niniejszego regulaminu.

§ 2. Zakres ustug
1. Spétka swiadczy ustugi w zakresie transportu drogowego towaréw oraz spedycji krajowej i miedzynarodowej.

2. Ustugi oferowane przez Spdtke obejmuja: organizacje transportu, zatadunek i roztadunek, a takze obstuge
formalnosci celnych, jesli dotyczy.

3. Spotka swiadczy ustugi przewozu towardw niebezpiecznych, ponadgabarytowych oraz towaréw objetych
certyfikatem GMP+.

§ 3. Zlecanie i realizacja ustug
1. Zlecenia ustug przyjmowane sg w formie pisemnej, e-mailowej lub za posrednictwem systemu online.
2. Warunkiem rozpoczecia realizacji zlecenia jest jego pisemne potwierdzenie przez Spétke.

3. Klient jest zobowigzany dostarczy¢ wszystkie niezbedne informacje dotyczace przewozonego fadunku, w tym jego
rodzaj, wage, wymiary oraz szczegdlne wymagania.

§ 4. Ptatnosci

1. Wynagrodzenie za ustugi transportowe ustalane jest indywidualnie na podstawie warunkéw umowy oraz
specyfikacji zlecenia. Spétka nie posiada sztywnego cennika, a wysokos$¢ frachtu zalezy od charakteru i specyfikacji
zlecenia.

2. Terminy ptatnosci sg ustalane indywidualnie na podstawie analizy przeprowadzonej przez zewnetrzne wywiadownie
gospodarcze, ktére oceniajg kondycje finansowa klientéw,

ich historie ptatniczg oraz ogdlnga reputacje. Analiza ta pozwala na ustalenie odpowiednich warunkéw ptatnosci.

3. W przypadku opdznien w ptatnosciach Spotka zastrzega sobie prawo do naliczania ustawowych odsetek za zwtoke.
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§ 5. Odpowiedzialnos¢

Spotka Atak Logistik Sp. z 0.0. ponosi odpowiedzialnos¢ za przewozony towar zgodnie z przepisami Konwencji CMR
(dla transportu miedzynarodowego) oraz Prawa Przewozowego (dla transportu krajowego).

Odpowiedzialnos¢ Spotki obejmuje szkody wynikajgce z utraty, uszkodzenia lub ubytku towaru powstate w trakcie
transportu, za wyjagtkiem sytuacji, gdy szkoda wynikta z przyczyn niezaleznych od Spétki, w tym:

o Dziatania lub zaniechania ze strony nadawcy, odbiorcy lub wtasciciela towaru.
o Niewtasciwego opakowania lub oznakowania towaru.

o Woystgpienia sity wyiszej, takiej jak kleski zywiotowe, strajki, zamieszki, dziatania wojenne lub inne
okolicznosci o podobnym charakterze.

Spoétka nie ponosi odpowiedzialnosci za opdinienia w dostawie towaru, jesli wynikajg one z okolicznosci
niezaleznych od Spofki, takich jak: warunki atmosferyczne, blokady drég, problemy techniczne pojazdu, dziatania
organodw celnych lub inne okolicznosci uniemozliwiajgce terminowe wykonanie ustugi.

W przypadku towardw niebezpiecznych, ponadgabarytowych lub objetych certyfikatem GMP+, Spétka zobowigzuje
sie do zapewnienia odpowiednich srodkéw transportu oraz przestrzegania wszystkich obowigzujgcych przepiséw
bezpieczenstwa. Klient zobowigzany jest dostarczy¢ petng dokumentacje oraz instrukcje dotyczace postepowania z
tego rodzaju fadunkami.

Reklamacje dotyczgce szkdd w towarze lub innych nieprawidtowosci w realizacji ustug muszg by¢ zgtoszone pisemnie
w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od daty odbioru towaru.

Odszkodowanie za szkody wynikajgce z utraty, uszkodzenia lub ubytku towaru nie moze przekroczy¢ kwoty
przewidzianej w przepisach prawa miedzynarodowego i krajowego (w tym Konwencji CMR oraz Prawa
Przewozowego), chyba ze strony uzgodnig inaczej w formie pisemne;j.

Spotka zaleca klientom wykupienie dodatkowego ubezpieczenia tadunku (np. Cargo), ktére moze zapewnié szerszy
zakres ochrony w przypadku nietypowych lub wartosciowych towaréw.

§ 6. Rozwigzanie umowy

Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy nie pdzniej niz 24 godziny przed planowanym zatadunkiem, pod rygorem
zapfaty odszkodowania w wysokosci 50% wartosci frachtu.

Spétka zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym, jesli klient nie wywiazuje sie z
obowigzkéw wynikajacych z niniejszego regulaminu.

§ 7. Postanowienia koncowe

Wszelkie spory wynikajgce z realizacji niniejszego regulaminu bedg rozstrzygane przez sad witasciwy dla siedziby
Spoftki.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne
obowigzujace akty prawne.
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